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          Рабочая программа внеурочной деятельности «Я – медиатор» МБОУ СОШ №7 г.Заринска 

составлена на основании следующих нормативно-правовых документов и в соответствии с 

требованиями: 

 Федерального законаот29.12.2012№ 273«Обобразовании вРоссийскойФедерации»; 

 ПриказаМинпросвещенияот31.05.2021№286«Обутверждениифедерального 

государственного образовательного стандарта начального общего образования»; 

 приказаМинпросвещенияот31.05.2021№287«Обутверждениифедерального 

государственного образовательного стандарта основного общего образования»; 

 приказаМинобрнаукиот17.05.2012№413«Обутверждениифедерального 

государственного образовательного стандарта среднего общего образования»; 

 Методическихрекомендацийпоиспользованиюивключениювсодержаниепроцесса 

обученияивоспитаниягосударственныхсимволовРоссийской Федерации,направленных письмом 

Минпросвещения от 15.04.2022 № СК-295/06; 

 Методических рекомендаций по уточнению понятия и содержания внеурочной 

деятельностиврамкахреализацииосновныхобщеобразовательныхпрограмм,втомчисле в части 

проектной деятельности, направленных письмом Минобрнауки от 18.08.2017 № 09-1672; 

 СтратегииразвитиявоспитаниявРоссийскойФедерациинапериоддо2025года, 

утвержденной распоряжением Правительства от 29.05.2015 № 996-р; 

 СП2.4.3648-20; 

 СанПиН1.2.3685-21; 

 основнойобразовательнойпрограммыООО 

 

 
ПОЯСНИТЕЛЬНАЯЗАПИСКА 

Согласно Федеральному государственному образовательному стандарту основного общего 

образования (далее – ФГОС ООО), одним из личностных результатов освоения основной 

образовательной программы основного общего образования является формированиетолерантного 

сознания и поведения в поликультурном мире, готовность и способность вести диалог с другими 

людьми, достигать в нем взаимопонимания, находить общие цели и сотрудничать для их 

достижения. Именно поэтому школьная служба медиации является необходимой частью 

воспитания школьников. 

Актуальность введения образовательного курса внеурочной деятельности «Я – медиатор» 

продиктована многими причинами. Прежде всего, это рост общего уровня конфликтности 

современного общества, низкий уровень культуры поведения современного школьника в сложной 

ситуации. Свидетелями конфликтов мы становимсяежедневно: огрызаются прохожие, ссорятся 

стоящие в очередь в магазине покупатели, не уступают друг другу дорогу водители; суды 

переполнены заявлениями о рассмотрении дел о защите чести и достоинства, а в телестудиях 

респектабельно выглядящие собеседники завершают разговор кулачными боями. Дети постепенно 

привыкают к мысли о том, что потасовка – путь решения проблем, ав жизни все решаетзакон 

выживания, согласно которомууступает не тот, кто неправ, а тот, кто слабее. 

Разрешение конфликтов – это искусство, которому нужно обучать с раннего возраста. С этой 

целью во многих школах России уже организуются службы примирения (или медиации). С 

1 января 2011 года в Российской Федерации вступил в силу Федеральный закон «Об 

альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника(процедуре медиации)» 

(№193-ФЗ) 

Традиционная организация профилактической работы в сфере решения конфликтов 



предполагает взаимодействие на уровне ученик – учитель, учитель – родитель. Новизна данного 

курса обусловлена тем, что медиатором (третьей стороной) становится сам ученик, который 

пользуется авторитетом у сверстников, обладает необходимыми для ведения переговоров 

качествами. 

В качестве исходного положения, определяющего педагогический подход использовался 

тезис: необходимо рассматривать развитие ребенка в аспекте изучения им курса внеурочной 

деятельности «Школьная служба медиации» не только как результат, но и как процесс 

саморазвития, самопознания, самовоспитания и самосовершенствования. Существенным 

моментом здесь становится не только отражение мира, но и отражение себя в мире, своего 

состояния, своего отношения к миру, своего поведения теперь и в будущем. 

При разработке курса за основу взяты методические рекомендации и материалы Г.К. 

Селевко, О.А. Уваровой, С.М. Емельянова, В.П. Шейнова, М.В. Цыбульской. 

Курс внеурочной деятельности «Я медиатр» рассчитан на 34 часа в год,1 час в неделю . 

Цель курса – создание школьной службы медиации. Профилактика, диагностика и 

коррекция коммуникативных проблем учащихся. 

Даннаяцельдостигаетсяприреализацииследующихзадач: 

1. Обучениеуспешномуобщениюсиспользованиемметодакоммуникативного тренинга 

2. Профилактикаконфликтныхситуацийвклассныхколлективах 
3.  Формирование позитивных отношений подростка к самому себе и окружающему миру в 

прошлом, настоящем, будущем 

4. Анализконфликтныхситуацийипоискпутейихустранения 

5. Формировать готовность в оказании помощи сверстникам по разрешению конфликтных 

ситуаций. 

6. Знакомитьснормативно-правовойбазойработы службышкольноймедиации. 

7. Способствоватьформированиюкомпетенцииурегулированияконфликтов. 

 

ПЛАНИРУЕМЫЕРЕЗУЛЬТАТЫ: 

Согласно ФГОС ООО, курс внеурочной деятельности «Школьная служба медиации» способствует 

достижению следующих результатов: 

1) Предметных: 

-понимание основных принципов жизни общества, роли окружающей среды как важного фактора 

формирования качеств личности, ее социализации; 

- владение экологическим мышлением, обеспечивающим понимание взаимосвязи между 

природными, социальными, экономическими и политическими явлениями и их влияния на 

качество жизни человека и качество окружающей его среды; 

- осознаниесвоейролив целостном,многообразноми быстроизменяющемсяглобальном 

мире; 

-приобретениетеоретическихзнанийиопытаихприменениядляадекватнойориентации 

вокружающем мире, выработкиспособов адаптациивнем, формированиясобственной активной 

позиции в общественной жизни при решении задач в области социальных отношений. 

2) Метапредметных: 

- умениесамостоятельноопределятьцелиипланироватьпутиихдостижения; 

- умениесоотноситьсвоидействияспланируемымирезультатами; 

- умениеоцениватьправильностьвыполненияучебнойзадачи; 

- владение основами самоконтроля, самооценки, принятия решений и осуществления 
осознанного выбора в учебной и познавательной деятельности; 

- умение определять понятия, создавать обобщения, устанавливать аналогии, 

классифицировать, самостоятельно выбирать основания и критерии для классификации, 

устанавливать причинно-следственные связи, строить логическое рассуждение, умозаключение 

(индуктивное, дедуктивное и по аналогии) и делать выводы; 

- умение создавать, применять и преобразовывать знаки и символы, модели и схемы для 

решения учебных и познавательных задач; 

- смысловоечтение; 

- умение организовывать учебное сотрудничество и совместную деятельность с 

учителеми сверстниками; работать индивидуально и в группе; 

- умение осознанно использовать речевые средства в соответствии с задачей 



коммуникации для выражения своих чувств, мыслей и потребностей; планирования и регуляции 

своей деятельности; владение устной и письменной речью, монологической контекстной речью; 

- формирование и развитие компетентности в области использования информационно- 

коммуникационных технологий (далее ИКТ – компетенции); развитие мотивации к овладению 

культурой активного пользования словарями и другими поисковыми системами; 

- формирование и развитие экологического мышления, умение применять его в 

познавательной, коммуникативной, социальной практике и профессиональной ориентации. 

3) Личностных: 

- воспитаниероссийскойгражданскойидентичности; 

- формированиецелостногомировоззрения: 

- формированиеосознанного,уважительного идоброжелательногоотношениякдругому 

человеку; 

- освоениесоциальныхнорм,правилповедения; 

- развитиеморальногосознания; 

- формированиекоммуникативнойкомпетентности; 

- формированиеценностиздоровогоибезопасногообразажизни; 

- развитиюопыта экологическиориентированной рефлексивно-оценочнойипрактической 

деятельности в жизненных ситуациях; 

Методика проведения занятий имеет свои особенности. В освоении учащимися содержания 

данного курса наряду с лекциями, диалогами, дискуссиями важная роль принадлежит 

практическим занятиям, проводимым с использованием активных методов обучения–

эторолевыеигры,«мозговойштурм»,тренинговыеупражнения,тестированиес целью самопознания. 

Педагогу необходимо на каждом занятии стимулировать активное обсуждение рассматриваемых 

проблем, запускать механизмы мышления и самоанализа, 

организовыватьсотрудничествоучащихся.Тренинговоезанятиепредполагаетвдоступнойдля 

учащихся форме знакомство с основами конфликтологии, с анализом влияния на развитие 

событий эмоциональных состояний, с законами проведения переговоров. 

Программа имеет четыре раздела. Первый раздел знакомит учащегося с основными понятиями, 

принципами и нормативно-правовой базой школьной службы медиации. Второй раздел направлен 

на изучение и совершенствование личностных качеств медиатора. Третий разделзнакомит состоит 

из практической части, когдасоздаютсяусловия (игровые ситуации) для того, чтобы учащиеся 

смогли освоить технику поведения в конфликтных ситуациях.. Четвертый раздел состоит из 

практических занятий, способствующих формированию компетенции в технологии медиации. 

 

Содержание курса внеурочной деятельности «Я -  медиатор» Раздел 1. «Школьная служба 

медиации» 

Тема1.1.Вступительноезанятие. 

Знакомствосдетьми,включение ихвработу,определениедальнейшихнаправлений движения. 

Тема1.2.Понятиеомедиации.Историямедиации. 

Понятиеомедиации.Историямедиации.Активноеобщениеучастников. 

Тема1.3.Нормативно-правоваябазаработыслужбышкольноймедиации. 

Предметрегулирования.Основныепонятия.Условияпроведенияпроцедурымедиации. 

Соглашениеопроведениипроцедурымедиации.Выбориназначениемедиатора.Порядок проведения 

процедуры медиации. 

Тема1.4.Принципымедиации. 

Принципыпроведенияпроцедурымедиации.Конфиденциальностьинформации, относящейся к 
процедуре медиации 

Раздел2.Качествамедиатора. 

Тема2.1.Медиатор,качествамедиатора. 

Понятиеомедиаторе,егороливпроцессемедиации,качествамедиатора. 

Тема2.2Теоретическиеаспектыкоммуникации. 

Понятиеокоммуникации,процесскоммуникации,возникающиеприконфликтной коммуникации 

сложности. 

Тема2.3.«Коммуникативныенавыки»2ч 

Развитиенавыковконструктивногообщениявконфликтнойситуации,развитиенавыков 

эмпатического слушания как умения не только слышать содержание высказываний другого, 



возвращать емууслышанное,но ираспознавать эмоциисобеседникапо невербальнымпризнакам, 

сопереживать. 

Тема 2.4 Теоретические аспекты эмоций. Понятиеобэмоциях,управленииэмоциями. Тема 2.5. 

«Управление эмоциями» 

Формированиянавыкауправленияэмоциями. 

Практическаячасть:«Будьвнимателен»,«Длинный-короткий»,«Послушайиповтори», 

«Вольныйперевод»,«Хитрыйшифр»,«Почемучки»,«Угадай-ка»,«Резюме». 

Тема2.6.Технологиисаморегуляции 

Управлениесобственнымповедениемвконфликтномвзаимодействии.Техники саморегуляции. 

Раздел3.Техникаповедениявпроцессемедиации(конфликтныхситуациях). 

Тема3.1.Конфликт.Конфликтнаяситуация. 

Конфликт,конфликтнаяситуация.Сущность,структура,причиныидинамика. 

Тема3.2.Видывнутришкольныхконфликтов.4ч 

Классификацияконфликтов.Причиныконфликтов.Динамикаконфликта. 

Тема3.3. Разборконфликтныхситуаций. 

Формулыконфликта.Конфликтогены.Прогнозированиеконфликта. 

Тема3.4.Стратегииурегулированияконфликтов. 

Правилабесконфликтноговзаимодействия.Регулированиеконфликта. 

Тема 3.5.Медиативныетехники. 4ч. 

Овладениетехникой«активногослушания»,«Я-высказывание»и«Ты-высказывание». 

Тема3.6. Невербальны аспекты.2ч 

Представлениеовзглядеиголосе,какневербальномаспектеповедения,создатьусловия для 

самоанализа участников тренинга и развития личностных качеств медиатора. 

Тема3.7.Методикаэффективногопроведенияпереговоров.2ч 

Разборрекомендацийпоуспешномупроведениюпереговоров,практическиеаспекты ведения 

переговоров. 

Раздел4.Технологиявосстановительноймедиации 

 

Тема4.1.Процедуравосстановительноймедиации 

Процедуравосстановительноймедиации.Логикаиструктура.Предварительнаябеседа. 

Повторнаябеседа.Совместнаябеседа.Завершениепроцесса. 

Практическаячасть 

Ситуационно-ролевыеигры«Этапывосстановительноймедиации» 

Тема4.2.Этапывосстановительноймедиации.2ч 

Этапыразрешенияконфликта 

Тема4.3.Ролевоеобыгрывание.2ч. 

Созданиеусловий дляотработки практическихнавыковразрешенияконфликтнойситуации. 

Обучениюразрешениюконфликтныхситуацийнапрактике. 

Тема4.4.Принятиерешений. 

Эффективноеповедениевпроцессепоискасогласиявгруппах,получениеинформациио 

коммуникативныхпроцессахв группе и о существующихв нейотношенияхдоминированияи 

руководства, способствовать сплочению участников группы. 

Тема4.5.Заключительноезанятие.Обобщение.Посвящениевмиротворцы. 

Подведениеитоговгрупповойработы 

 

Учебно-тематическийплан 
 

Разделыи темы Кол-вочасов 

Раздел1.«Школьнаяслужбамедиации»(4ч.) 

Тема1.1.Вступительное занятие 1 

Тема1.2.Понятие о медиации. История медиации. 1 

Тема1.3.Нормативно-правовая база работы службы школьной медиации. 1 

Тема1.4.Принципы медиации. 1 

Раздел2.Качества медиатора(8 ч.) 

Тема2.1.Медиатор,качества медиатора. 1 

Тема2.2.Теоретическиеаспекты коммуникации. 1 



Тема2.3.«Коммуникативные навыки» 2 

Тема2.4.Теоретические аспектыэмоций. 1 

Тема2.5.«Управлениеэмоциями» 2 

Тема2.6.Технологиисаморегуляции 1 

Раздел3. Техника поведениявконфликтныхситуациях(15ч.) 

Тема3.1.Конфликт.Конфликтнаяситуация. 1 

Тема3.2.Видывнутришкольныхконфликтов. 4 

Тема3.3.Разборконфликтныхситуаций. 1 

Тема3.4.Стратегииурегулированияконфликтов. 1 

Тема3.5. Медиативныетехники. 4 

Тема3.6.Невербальныеаспекты. 2 

Тема3.7.Методикаэффективногопроведенияпереговоров. 2 

Раздел4.Технологиямедиации(7ч.) 

Тема4.1.Процедуравосстановительноймедиации 1 

Тема4.2.Этапывосстановительноймедиации. 2 

Тема4.3.Ролевоеобыгрывание. 2 

Тема4.4.Принятиерешений. 1 

Тема4.5. Заключительноезанятие.Обобщение.Посвящениевмиротворцы 1 

Итого: 34 
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