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мlИ H ИстЕPствo пPoсвEщEнИЯ Poсс И ЙcкoЙ ФЕдЕPAЦИ И

ДE пA PтAM E Hт гoсyдAPств Е H H oЙ |1oл|Ат VlкИ B с Ф EP Е
oБщEгo oБPAзoвAHИЯ

oт zs мa#'fig?. N 03J93
o M EтoДИЧЕскИx PЕкotиЕH.q ^ЦИях

Минпpocвeщения Pocсии нaпpaвляeт для yЧетa в paбoтe Meтoдинeскиe рi}КoЬ4eНJx;lЦИi4 пopeaлViзaцИи Mep' HaпpaвлeHнЬ|Х нa oбecпeчeние бeзoпaснoсти дeтeй B сeти ''Инlтepнeт" -(йn"u 
.

Peкoмeндaции), пoдгoтoP|91Hцe BpeмeннoЙ кoмиcсиeй Coвeтa Фeдepaции пo paзвитию инфopмaЦИoннoгooбщeотвa сoвMecтнo 9 MBД Poсоии, Минкoмсвязи Poccии, Mинпpocвeщeния Poссии, Pocкoмнaд3opot\4,Минздpaвoм Pocсии и Poспoтpeбнaдзopoм.

}aекоlлеt-tдациИ пpeдстaвляют сoбoй пepeчeнЬ peкoмeндaциЙ o paзличHЬlx меpaх, мexaниэMaХ имеpoпpиятияХ' кoтopыe pекoMeндyeтcя peaли3oвaтЬ opгaнизaЦия[4 и физичеcкИM лиЦaI\,1 для зaщиTЬ| сBoихHeсoвepцJ eн н oЛeтH иХ п oльзoвaтeлeй.

Реttомеl.lдaциИ сoдepжaт peкoмeНдaЧ.4И ДлI.олeдyющиx кaтeгopиЙ оaЙтoв и cepвисoв: ..oбмeн
инфopмaциeЙ мe>цqy пoлЬзoвaтeлями.i, ';ин6opйjц'БJ' '," 

сaЙтЬ|.,, ',ПoиcкoвЬ|e систeMЬ|,,,' 'Интepнeт-сepвисЬl' ' 
и '.Peсypсьl, сoдеpжaщИe инфop|\jaЦИю, зaпpещeнНyю для дeтeй.'.

3амeститeлЬ диpeКгopa .Qeпapтaмeнтa
}К.B.сАДoBHИКoBА

Пpилoжeние

п o P EAЛ Из ̂ЦИ|А -. # fi l?+ЩiЕfiffi '."1ж tsъlffi ЁЦЕ н И Е Б Eз o п Aс H o с т И
ДЕтЕЙ B сЕтИ ..ИHтEPHEт..

_ Ч9]oдиЧeски.e peкoмeHдaЦИVi пo peaли3aции I\,Iep, нaпpaвленньtx на oбeспeчениe бeзoпaонoсти дeтеЙB сeти ''ИHтepнeт'' (дaлee - Peкoмeндaции), paзpaбoтalьt нa oсHoвe пoлoжeниЙ:

1. ФeдepaльHoгo 3аl{оFIa oт 29'12,2О10 N 436-Ф3,.o зaщитe дeтeй oт инфopмaции, пpИЧиHяющeЙ вpeдиХ зtopoвЬю и pa3Bитию'';

- 2 l/'онt-lепi1иlt инфopмaциoннoй бeзoпa.о!99lи дeтeЙ, yтвepЩцeнHoй pacпopяжeниeм ПpaвитeльствaPoссиЙокoЙ Фeдepaции oт 2 дeкaбpя 2О15 r. N 2471.p,.

3. pекoмeндaциЙ пapлaп4eHтскиХ cлyшaний ''Акгyaльньle BoпpocЬ| oбeспeчeния бeзoпaсн ocт|/| v1paзвития дeтeЙ в инфopмaциoнHor\4 пpocтpaнcтвe'', пpoшёдшиx в сoвeie Фeдepaции 17 aпpeля2017 гolдa;
4. мeщqyнapoднoЙ пpaктики дeятeлЬнoсти гoсyдapотвeнHЬ|х opгaнoв пo oбeспeчe*,o."щ,',t дeтeйoт инфopмaЦИи, пpИЧиHяющeй вpeд иХ здopoвЬю LА pallИтLlю, и caмopeГyлиpoвaнию в сeти ,.Интepнeт,'.

Peкoмeндaции нaпpaвлeНЬl Ha pacшиpeHиe в PoссиЙcкoй Фeдеpaции пpaкгики вHeдpeнияMexaни3Moв oбеспечeния инфopмaциoннoй защитЬl нeсoвepшeнHoлeтниx пoльзoвaтeлeЙ opгaнизaцйй; ;
физиvеским|4 л|АцanлI4, oсyщeсrBляющими дeятeлЬHoсть в инфopмaциoнHo-тeлeкoМмyникaЦиoHHoЙ сeтИ.,ИнтepнeT', (дaлee - opгaHизaции и физtлueскиe лицa), пoсpeдотвoм paзpaбoтКИ |/| aДv|иHиcтpиpoвaнияИнтepнeт-peсypоoB, сepвисoв 14 АpУг|l1х тeХниЧeскиx пpoгpaмI\4l{Ьlх peшeнйЙ. 
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Zn"."*o' Mинпpoсвeщeния Poссии oт 29'03.2019 N 03-393
',o мeтoдичeскиx pекoмеHдa цияx''
(вмeстe с''M gгoдичeски}4и pекol,lендaц...

PeкoMeHдaци и Hoсят peкoмeндaтeльньtЙ хapaкгep и coдepжaт:

1 ' пpиHципЬ |op гaHизaциизaщЦ: l нe сoвеpшeHHoлeтниxпoльзoвaтeлeЙ ,peкoMeHдoванHЬ l e к
pyкoвoдсгвy в пoвсе.qнeвнoЙ paбoтe opгaнизaциЙ и физинeскиx лиц;

2, мepЬl пo opгaни3aции зaщитЬl HecoвepшeHнoлeтниx пoльзoвaтeлеЙ в сeти ''ИHтepнeт'.,

вклюЧaющие нeoбxoдимь|e opгaни.aциoнHЬle мepoпi:иятия, пepeчeнЬ фyнкциЙ и oпциЙ caЙтoв и сepвисoв

для дeтeЙ и poдитeлeЙ (зaкoнньtх пpедстaвитeлeЙ)'

Пpинципьl oбeспeчeния рeaлизaции кoмплeксa n'ep' нaпpaBлeннЬlx...;;;б"ъЪ;чeниe 
oJЫaснoёти дeтeй в сeти ',Интeрнeт..

Пpирeaли зaциикo l \Лплeк с aaдминиc тpa тивнЬ I xиo - р г aншaциoHHЬ l xмep ,HaпpaBлeнHЬ | xнa
oбeспeчeниe бeзoпaснoсти дeтeй B сeти ,;Йн,"p*u','' opгaHи3aциям и физиvескly.y,I"* peкoмeндyeтся

yЧитывaтЬ 
"",,дy""pffiЬ 

'Ъlйй*y oбeспечeнйя инфofмациoннoЙ бeзoпaснoсти дeтeи:

1 .C , i a ' i ь и13 , 17 , 3 , 4 , , КoнвeHцииoпpaBaxne ! eн$^ . . | eнepaльнoйAосaмблeиooHoбязь t вaют
гoсyдapствa-yЧacтHикoв oбeспeчивaть йu.Ё"oЪi*i 

''н"дл"*aщ'l np'нц'п9? -:"щ''ot 
peбeнкa oт

инфopмaции и мaтepиaлoB, ]laHoсящ11.Jn"л ;|-9 6лaгoпoлyнию,i, а тaкже ycтaHaвлиBaть нeoбxoдимьte

oгpaниЧeция пpaв сaмoгo peбeнкa' в,.лю..,i" Тc.oбoдy искaтЬ, пoлyЧaтЬ, пepедaBaть- инфopмaц|Аю |/| ИАe|А

любoгo poдa.,. {.;1.а.I.Ья 19 Кoнвeнц,и з"кpЬnл,eт oбязaннoсть гo6yдupств 
.пpиниt\jaтЬ .'Bсe нeoбxoдимьtе

зaкoнoдaтeлЬныe, afqцинистpaтивныe, с-oциaлЬ}tЬ|e и пpoсвeтительныe МеpЬl c цeлЬю 3aщитЬ| peбeнкa oт

воeхфopмqизинеcкoгoилипсиxoлoгичecкoгoнaсилия,oскopблeнияилмзлoyпoтpeблeния 'oтсyтсгвия
зaбoтьt |Ал|А нeбpeжнoгo oбpaщeния' JЬ'Ьъй Ьбp"-щ"*"я- 

"л' 
эксплyaтaции, вклюЧaя ceксyaлЬнoe

злoyпoтpeблeниe, co стopoнЬ| poдитeлeи, Ъaкoнньtx.oпeкyнoв или любoгЬ дpyгoгo лицa, зaбoтящeгoся o

peбeнкe,.;

2 . (1тaтья20, ,MeщдyнapoднoгoпaKгaoгpФKдaнскихи.пoлитичeскиxпpaвaх . ,oт ,16дeкaбpя1966r .
пpeдyсмaтpивaeт, Чтo ..всякai npon".",д"-'Ьй['..;l" тaкжe.всякoe вЬ|cтyплениe в пoлЬ.y Haциo'aлЬнoи'

paсoвoЙ или peлигиoзнoй нeнaви",,, np"д.iJ'й"й" "oбoЙ 
пoдстpeкaтeлЬствo к диcкpиMиl{aции' вp211dцe

иЛи Haсилию, дoлжHo бьtть зaпpeщeнo зaкoнoм..;

3. Гjvнкг li Cтатьи 9 Пaлepмскoгo Пpoтoкoлa ol ].? .1?.:бpя 
2000 гoдa пpeдyспJlaтpивaeт ввeдeниe

зaпpетa Ha пpoи3вoдстBo и ooon9т ч311gиiлoв, 
пpoпaгaндиpyюr!иx пpeстyплeHия,.связaHнЬle с тopгoвлeи

людЬми, BKлюЧaя nfon",""дy nЬpнoгpaфий, эксплyaтaции пpocтитуциi,и и инЬ|х кoМMepЧeскиx сeксyaJ.lЬнЬ|x

ycлyг;

4.0т*тья 15 Moдeльнoгo зaкoHa.,oб oоFloвHыx гapaнтияx пpaв peбeнка в гocyдapствe..N 14-9'

пpиHятoгo пoстaHoBлeHиeM Ha Чeтыpн-aдцaтo.M плeнapнoм зaсeдiнии MeжпapлaмeнтскoЙ AссaтЙgлeи

гoсyдapcтв - yu,"'"й*Б.'ёйг 
"i 

rЫoпяo[я-l999 г., yстa'aвливaeт.oсHoвнЬle гapaнтии .aщитЬl pебeнкa oт

инфopмaции , пpoпa г aHдыиa ги тaции , нaнo cящиxвpедe гo здopoвЬю ,Hpaв с т вeHHoMyидyxoв l { oMy
paзBитию. 3aкoн oбязЬlBaeт opгaны ,o"yд"p"i.Бннo1. чaТy 

пЁйнимaть MеpЬl. пo 3aщитe peбeнкa oт

инфopмaции' пpoпaгaнды и aгитaции,- нiliocящиx вpeд eгo jдopoвью, HpaвствeHнoмy и дyХoBl{oMy

pa.витию, в тoм чисЛe, oт нaциo'a,.lьнoЙ, йaсcoвoй, сЬциaл-ьнoй.нeтеpпимoсти, oт peклat\,!Ь| aлкoгoльнoЙ

пpoдyкции и тaбaчньli издeлйЙ, oт npon"i"t{дol .1'!Ta:.1o.-lo, paсoвoгo, нaциo|-tалЬнoгo и peлигиoзl{oгo

Hepaв rHс т вa , a - т a кжеoтpа спpo с тpaHeнияпeчa тнoй_ "пpoдyкции , a yдиo ]ивидeoпpoдyкции '
пpoпaгa'диpyющeи Haоилиe и жeстoкoстl, пЬpнoгpaфию, Hapкoмaнйю, тoксикoMaHию, aнтиoбществeннoe

пoвeдeHиe'

Пpимeuaниe:

BaжнooтМeтить , н тoЕвpoпeЙскийсyдпoпpавa г v lЧ - eлoвeкaпри3Haл3aщиTyнpaвс твeHF i o с ти . в
дeцoкpaтиЧeскoм oбщeотвe лeгйтимнoи-цeлЬЬ oгpaниvения.с.вoбoдьt вьipaжeния MHeHия, B cooтвeтствии c

(.астbю 2 стaТbl4 10,,ЕвpoпeЙскoЙ кoнвЪнции пЬ пpaвaм чeлoвёкa.'. Cyд пoдтвepдил, Чтo гocyдapствa

Bпpaвe пpинимaТЬ зaкoiьl, oгpаниЧивaющйe paспpoстplн:.ниe инфopмaции и идeЙ, нeсMoтpя нa иx

дoстoиHотвa 
,,кaк пpoизведeниЙ l..lY:T.?" 

иhи кЬк Bклaдa в пyблиннoЪ Ьбсylr1дeниe пpoблeм,', в тolл Чиолe

yстaHaвливaтЬ *oirтpoль и r<лraоcи6икaцию инфopмaциoннoЙ пpoдyкi4ии' Пpи нapyшeнии 3aкoна

пpeдyомoтp",o np,'ЪiЪ-,," ''Ъ"о'ьix мefr, кoнфйcкaции и дpyгиx Ьaнйции, вплoтЬ дo yгoлoвl.tЬlх' кoгдa

'*.'{;.'.i:.:iJ,,i':.;;{:\i:l.|i','J|,Tff'xJ.|,.1/f',.';.З-j|tt!;::ri{;

нaдrжнaя пpaвoвaя пoддеp'ккa
wtf,'ъly.сФn$u ltа mt. rцU Cтpaницa 2из7



'*::::::. Ylнпpoсвеrlleн ия Poсcу|l4oт 29.03.2019 N 03-393L, мeтoди.чeскиx peкoMeHдa цияx''(вMeсгe с''Mетoдиveскими pекoмeHдaц...

этo нeoбхoд''o 
:..T.:]:Peсaх зjlщитЬ| HpaвствeHнocти и блaгrкaк дети), нyx(qающиХ"" . ocoЬЪt-.o*-p.'", в овязи . ,"дй.iiffiъ1i":H-ff;ъ'J:#x#J# j:#Жj|ll:-

К пpaвoвьlм oсНoвaп4 инфopмaциoннoй бeзoпacнoоти дeтeй нa тeppитopиИ PoссиЙскoЙ Федepaци
мo)кнo oтнecти:

1. ФeдepaльньtЙ закон oт 29 дeкaбpя 2010 г.' 
,x.^1-9j .o зaщитe дeтeЙ oт инфopмaциl

пpиЧиняющeй вoeд их .дopo.'й.и й.ви',*i., puйpy'щий oтнoшe,,", .й",ныe с зaщИтoй дeтeЙ o33fl"?i,'L1,..u3h"Tllffff#il;.'i:i #'-."*;н;''йi,xi^r;:,"ИтИю, B,oin uйЬn" oт тaкoЙ инфopмaциl
^ 2 Федepaльньlй вакоt' oт 3 июля 1-99s. г N 124.Фз."!.!. o-91oвньlx гapaHтияХ пpaв peбeнкa i
нocсиЙcкoЙ Фелeoaции',, y.'"'".i, iiющул oo"."""oБ, ЪЬ,.",o. гocyдapствeнHoЙ влaсти PoссийскotФeдepaции пpинийатЬ м"рl' no ."щ;;;::9^::l.;;;;;Ь;й;|,,, npon.йЁд,i , 

"i,'.ции, 
HaнoсящиХ вpед

eгo здopoвЬю, н131.111iнo'y й-iyio"1o]vv na.вийd ;,.::y числ9 oт нaциoнaльнoЙ, клaоcoвoЙ
::i!ilЩЬ,Ё]33J'[lТj,,:i.ж#f:l :ll:.on.нoи пjфкц|АI4 lli тaбaчньlx'irl дeлиЙ, oт пpoпaгaн.qЬ
i1iiЩ.!!i;'--'' Ьi!.[1ж: *иlнi'iу,ffi i;'ЧaxТf;'*"i*.,уi{J'#P'"JJъЧiJ:ffi:,:ф*EТТ;
жecтoкoотЬ, нapкoNilанию, 'o*",*Ъй",Ъ, 

",,,ooщ""т,""нЬЪ;;?:fly"T,.flll' 
пpoпaгaндиpyющeЙ '..йn,Б 

.,

B сooтвeтcтB|/||/| c |1p|4.aзом MинкoмсвЯзи Poсcии oт 16.06 29].4.I 
J61 

,,oб yтвepщцeнии тpeбoв aниЙ к
ap|MИнI4сгpaтивнЬlм. и op,-""иuaциoннliй Ьг"y,^1"*,,,"Ъn"й й'npo.p"'',o-aпп"iaтнolM сpeдствaм 3aщитыдeтeй oт инфopмaции, npиvиняй*Ёi^:P.д 14х ;д;й:9 

. и fuли) pi..и,иo,,, тpeбoвaния к
ap|M|nнL.cтpaтивнЬ|M.и op.jни.Ьц,o''l'il,"""p"'' тex,,чe"й-йй-11o1п."',,o-dппilpaтнь|M 

оpeдcтвaм зaщитыдетeЙ oт инфopмaции',.npиu,ййщ";';Ъ".{ 
Ii.дopoЬ,o..,,,ч'!!'|.paзвитию, пpимeн"o,"я пpи oбopoтe

инфop'aциoннoй пooдyкц,,, .oд"pii"щБи ин6opм.ц,o, зaпpJщеннyю для paопpoстpaнeния сpeди дeтeй
в cooтветствии с uастьЬ , .;';;; rаъ;Ep"n,,oio .J*;Ь;'5Ь дeкaЬpйЬlЬi'ffi qЪu.o. ,.o зaщите детeй
oт инфopмaцL4L4, npL4ч|4|1яюti"и Ь|й '*Ъ9q9'ч" , p...й,йo|iJ:9l.*.дoотyпнЬ|Х 

для детeЙ, a тaкже пDи
пpeдocтaвлeнИИ' B.cooтвeicтвй,-. ..uЬ'oю l стЬтii-з-i-6uд"p"no*,o.o jaкoнa N 436-Фз дoстyпa к::fl:i#'ЪllЬ?iТa"""*ffi"ы::гjн '':*#-йБo']u;o-*йl'"n"*oммyни*aциoнныx оeтeЙ, в тoм чиcлe

Пpи этoм, . ц:l"I.1тспeЧеHия инфopмaциoннoЙ безoпaс]{oсги дeтeЙ, opгaнизaц иям и физиuu"*,^,*
лицaM peкoМен.qyeтся peaлизo,"'J *o'nЬкс aдминистp"i,Ъ,i'"-, opгaнизaцйoннЬlx мep, тeХниЧeокиХ и
пpoгpa.\4'нo-aппapaтнЬlХ 

"puд"'J."щйi'',дu'"йЪ' ;;d;;;й;, пpичиHяющeи вpeд иХ .дopoвЬю и (или,1
paзвитию.

o 
oбщиe пoлo)кe}шlЯ-Мeтoдиveскиx peкoмeндaцийpeaл изaци и мep' нaпpaвлeнньix 

"j 
ЬБЁ"i''"*eниe бeзoпaснoсти

дeтeй в сeти ,,Интepнeт'.

opгaнизaЦиям 
-. и физи,""*,y '... лиЦaм, oсyщeствляющим .qeятeлЬнoотЬ в

инфopмaциoннo.телeкoм'yч!*9.цйo"'oГ"Ь,, ,,ИнтepiБiii, p"*oй",дy","" p""i,йioвaтЬ пoлoжe нL4я iip'*Kata
Mинкoмовязи Poccии oт.lо.oо]2oi;.'N.19l 

-_oЫ ш,ЬЁйЪ^i,,-.тpeбoвaниЙ к aдMинистpaтивнЬ|М |А
opГaнизациo|-iHЬ|t\4 мepaм, . '"**,u""*,' и пpoгpaймн6-"iпapa,"ь,м сpeдствa[4 зaщИтЬ| дeтeЙ oт
иHфopмaции, пpиvиняющeЙ 'p"д--'i.' ' 

:1"^l?::-j , tйiii '-paзвитию,', й- ,,*Ёy*a.aннЬlЙ пepeЧeнЬ
aдMи|{иотpaтивнЬlx мep зaщиты ieтЬи oi инрop'" ц,и, npйн,инЬющeи вpeд иХ .дopo,,Ъ 14 w|лl')paзвитию:1' Издaвaть нop'aтивHыe лoкaлЬHЬ|e aктЬl, HaпpaвлeнHЬ|e Ha. oбeспeчeни" .u*,,,, ;";"; 

-"'
инфopмaции, пpиvиняЬщeи вpeд ;;.;;;й.'" и (или) pЬ.,,.йЬ, и oзнaкoмлeниe с ними oтвeтствeннЬlХpaooтнИкoв;

_ 2' oоyщecтвлять внyтpeнниЙ кoнтpoлЬ зa oбнoвлeниeм и сoблюдeниeм .aкoнoдaтeлЬcтвaнoссиЙскoй ФeдepaЦии o зaфитe лeiеи Ьi ин69p".ц,,, nЬйЩyg 
"p"д йi.ЬЪЬ;t' и (или)pa3витию,зa . сooтветcтвиeil,' 

l.lT.y."jl"''ii iдйй',:P?]T"Ёo,} 
" 

oЁi",111.ц.иoннЬ|Х м6p 3aщитЬ| дeтeй oт
инфopмaЦии, пpининяющeй вpeд иx й_;Ь;''P и (или) p...,iйЬ, n!Il!уn"Y и нo!мaм инфopмaциoннoЙoeзoпаcHoсти дeтeЙ, включЬя.- -й;й; oпpe!елeнй,_ й*оЬp'"циoннoЙ пpoilyкц,и (инфopмaции),

l;''.: "::* t'tt:,:T I tt::r' T lX. liT "i;' 1 .,* ti :I l{::!t:;
нaдe'(нaя пPaвoвaя пoДlepжкa иff'w'сФstsиltamt.rш
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<Письмo> Mинпpoсвeщeния Poссии oт 29.03.2019 N 0з-з93
''o Meтoдичeскиx peкoмeндa цияx''
(вместе с .'Мgгoдичeски}4и peкoмeHдaц...

oo,"*й."u'й";.;й;й;; P;;-.й;;й-Ь:l;i:yЦ:.iiPl*::::I^.Т::.o,i,Т:H#x'""-.".Jffx"*3"""1?:?:ffi:
;ff,ffiъHй..iiffiЪp"aции, пpиЧиняющ"и-"pe1 d.:l:r:.^'^: :]1"y]I3:.:'1I;Ж^Tjil'-""ъ""""'"Т;:H;iiH#:i#"ffii ""Ъl'iffi3#:?lhl'i,,i,,oЁ;#йцffi;--ъ;';*тi^1iгy,,:''*:x*iyi*ll;#,1]lx3;жl
:Е:н"#^::H:Ы##ii?ffi J;"#й"5;"щ:.ъJ:y.Yrj.".:пl*"^'.т^-*9:Ig?lxi':xlР"13:#ij.ii
;жfi й;"fi;;;;Ё";;;Ьi;L;;;ффБ1у.ч"'glfl .^?.:i:':^*^.-Т::J":y*:nr--H::}-ж:к;Т#:
:ffi:ii"ffi:Т}"?.#.i;;;T.;;;;й.'ъ,.;il;;-;qЁзч:!,l.:^1.:?P"J:::::1T:'jl,Т]1.*:i:iH'T:
Н::'ъ"'H'.;"ъ;;";;';.J;;;Ы ^]"^-^Ътвeтa в cpoки, yкa.aннЬle в сooтBeтствyющeм oбpaщeнии' нo

нe пoздHee oднoгo МeсЯцa с Mot\,leнтa пoлyЧeния oбpaщeния;

4. CпoсoбствoвaHиe BЬlявлeHию пpaвoHapyЦleниЙ . и пpeстyплeHиЙ, сoвepшeHнЬ|х в oтHoшeнии

HeсoвеpшeчнoлетHиx с испoлЬ3oвaHиelл й' ' 'Иi..' '"pнeт.., пyтeм opгaцизaции нeoбхoдимых дeЙствиЙ,

yкaзaнiьlx в зaпpoоax пpaвooxpaHитeлЬHЬ|x opгaнoв и opгaнoв пpoкypaтypЬ|;

5. o6еспечивaть paбoтy cлyжб пoддepжи и исклюЧeHия в9:Mro.l.кlч:]i].Lyj:Y.^'P::::?,? j,'f::::l:
.ny*й ;;;;;;;Ы;;'Б;;Бt;ь '"iйя.'113y rб^o^ч'.:::3:.1o:^" -"":]xT:,TI""т':y#.]lx-""ъT.1i
ilH;-#;i;H;;''l;ййЁ;'ioи дЬ"?"nЬHoстЬю в cooтвeтствии сo всгyпивцlиM в закoHHyю силy

A|| l |16^o I ,nи п . lnRрnг2Е l | | |иeся vгoлoвнoмv;ffi;й;yй,.,;;;Цй" 'nй 'Б'l:.:цlY!.]lJ."3"'^Y3уy:"::"ixLj""#.-Т':Т#J"".*1J:fl:iъ"H:
;Б:;Ы":#'.i#.(.]"iiйъ;-";;;; ;ц' 'i919Бн9" 1g-ryr:fl:".i',T"."'^^"^'l".':::l":..P3:LJl"ж:ffiH'l:
;g;#ffi;й"';";,]j;"'й"^iii".'-pЪ#ynn"'"' пpoтиB )ки3ни и здopoвЬя' свoбoдьt, Чeсти и дocтoинcтвa

^^| ' | , i i  ^та|| | tAЦ 'n  rпAE lAтнt  и  оcкoDблeния) .ffiil::{;i5#}1Ж;ffiБ;,-;ffi;;fi;щ;'1;"Ъ n!'*1'1'g1у":ч.:I"1T11|',y""."Т:.]jijlt3li-il:
Жffi;" ъ"jу.H;;.й.Б6йЬ"'Ь"*'oй-*i"'ч""j|o"]Il..!l]:.. ::.iT,1]y^ц':::::?.,:'p::"' j::?:a"Jf-Т':
Lii,.flii":..'";""y"i,iln."';ъ;,,;;й;--'.Ъoоo тяжкиe nрeстyплeния; пpизнaнHыe Heдеecпoсoбньtми в
yЬтaнoвлeннoм фeдepaлЬнЬIt\it зaкoHoдaтeлЬсгвoм пopядкe;

6' oбeспечивaтЬ peryляpньtЙ ayдит систeM Moнитopингa и фильтpaции 3апpeщeннoЙ для дeтeй

инфopмaции;

7. oпepaтивнo yдaлятЬ пepсoHaлЬH.ыe дaHHыe д-етeЙ, oпyбликoвaнHЬlе нa сaЙтe либo cepвисe с

цeлЬю пpиЧиHeHия 
"pЁi'" 

.дoЪoвiю и 1или1 pajЁитию peбeнкy или гpyппe дeтeЙ, ЧЬи пepcoнaлЬнЬle дaHHыe

бьtли oпyбл,*o.",...o,,-i-йini""n"'ь.инфopмaцию o лицax, paзт',ieотившиx дaннyю инфopмaцию для

вЬ|UJeyкaзaHньх цeлeй, и лицax, yнaствyющйх в leaлизaции вЬlшeyкa3aнHЬ|x цeлeЙ, в пpagooxpaцитeлЬнЬ|e

opгaHЬl с цeлЬю пpивлeчeния.цaHнЬ|x Лиц к oтвeтствeнHocти.

Bil<ным aспeктoпЛ peaлизaции aдмиHистpaтивHЬ|x мep зaщит1a:]:l':l.i-9:ry1t::J::j:Tii:::
.o"oiiТJЁ;H";Ш;i,;;:,Ы*й:.Цiт:li:r:"ч*.":1"*::Pg*?T'Т1""1#i.:H:'ъъТjl':Jff :;
ffi!pЁ;.#;Ё;;;i; д"iЁй.,,'й*-Ьoдйi.*и (зaкoнньtx пpeдсr€BитeлeЙ). B свя3и с этим peкoMeHдyeтся

opгaни3aциям и фи3ичecкиM лицaм' oоyщecтвляющим дeятeлЬнoстЬ

;iй;;i;;**o.'.nu*o'мyнйкaциoннoЙ сeти .'ИHтеpнeт'., peaли3oBЬ|вaтЬ слeдyющиe пnepы:

paспpoстpaHeHиe кoтopoЙ Fta тeppитoрии PoccиЙcкoЙ Фeдepaции зaпpeщeнo |/|лv1 oгpaничeнo'

VcтaнoвлeHчыe в деЙсгвyющиx нopмaтивHЬ|x пpaвoвЬ|x- aпax PocсийскoЙ Фeдеpaции, в paзъясHeнияx

Ь;йЫ;;; ЪyдЪ Ъocсийскoи Фе!еpации, a iaкже oбщeпpизнaнHыe HoplvlЬt tvtе)кдyнapoдHoгo пpaBa'

3aкpеплeцнЬle в мeждyцapoднЬlx дoгoвopaх PocсиЙскoЙ Фeдepaции и peкoцeндaцияx меx(цyнapoдHЬ|х

opгaнизaциЙ;

3. oбecпeчивaтЬ oпepaтивнoe paосMoтpeниe пpeтeHзиЙ, жaлoб или зaпpoсoв opгaнoв влaсти'

1 .Co здaвaтЬиpa3мeщaтЬHape r yляpнoЙoсHoвeсoциaлЬнyюpeклaMyиpeaлизoвЬ |вaтЬдpy гиe
npoоBeтителЬскиe N4epы, нaпpaвлeHныe Ha пpoпaгaHдy инфopмaциoннoЙ бeзoпaснoсти сpeди

нecoвepшённoлeтHих nЬльзoвaтdл eЙ и их poдитeлeй (зaкoнньlx пpeдсгaвитeлeй);

2. Paзмecтить инфopмaцию o кoHтaктax, вKЛючaя интepHeт-оcЬ|лки и тeлeфoньt,. cooтвeтствyющиx

нeкoцмepЧeских opгaци эaциЙ и opгaнoв влacти, oсyщeстBляющиx дeятeлЬнocтЬ в сфepe oбecпeчения

инфopмaциoннoЙ бeзoпaснoсти дeтсгвa'

3. oсyщеcтвлять coтpyдHичeствo с opгaнaMи влaсти, oбpaзoвaтeлЬHЬ|Mи opгaнизaцияMи |А

HeкoМl71epЧeокиMи opгaцизaция|tjи в цeляx noвLtш"ния инфopмaциoннoЙ кyльтypЬ| нeсoвepшeнHoлeтHиx

пoлЬзoватeлeЙ ' 'x Бoд'тeлeЙ (зaкoнньtx npeдcтaвителeЙ). пyтeм oсyщeствлeНия сoвMecтнЬlx

f{ir,:;':ti:I*:;;iu!:it\*t",';i"fr ttl"l''li"l1't1n:t{;;
!{aдe,кнaя пpaвoBaя п oд'деpli(кa
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<Письмo> Mинпpoсвeщeния Pocсии oт 29.03.2019 N 03-393''o мeтoдинeскиx pекoМeндaцияx''
(вмeстe с''MeгoдиЧeскиМи pекoмeндaц...

floкyменг пpедoставлеH Консyльтa
flатa сoxpaнения: 06.10.2021

пpoсвeтИтeлЬс{их пpoeКг-oв' co3дaнИя oбpaзoвaтeлЬHых peсypcoв, paзpaбoтки peкoMeHдaций и Maтepиaлoв
для oбyнeния бeзoпaснoЙ paбoтьl с сaйтaми или cepвиcaп/lи и в иHЬlx цeляx.

oбмeн инфopмaциeй мellщy пoлЬзoвaтeлями

B даннyю кaтeгopию вxoдят Интepнeт-peоypсЬ| и тeхничeокиe пpoгpaмMныe peЦJeHия' нaпpaBлeнHЬleнa пpeдoотaвлeниe .вoзMoжHoсти двyм и бoлee пoлЬзoвaтeляNt в сeти ,.ИHтepHeт'' oбйeнивaтьcяинфopмaциeЙ в любoЙ фopмe, Haпpимep, сoциaлЬныe сeти, MecоeHджеpЬl, cepвисЬl элeктpoннoЙ пoчтЬl и
дpyгиe' кoтopЬl м peкoN4eндyeтcя peaл изoвaтЬ cлeдyющ иe fu! еpЬ| :

1' oбeспeчитЬ вHeдpeниe фyнкциЙ пpивaтнocти, oстaвив в peзyлЬтaтax пoиокa вHyтpи peсypсa либoсеpвисa и (или) внe[Дниx пoискoвЬ|x сиотeм олeдyющyю инфopмaцйю из npoфилeЙ зapeгиcтpиpoBaннЬ|х
нeсoвepшeнHЬlХ пoлЬ3oвaтeлеЙ: фaмилия |А у1tЙя, фoтoгpaфия (aвaтap) И Aaтa poЩцeHия;

2. oбeопечитЬ исКлюЧeHиe из пу6лиЧHoгo дoстyпa нeoгpaниЧeHнoмy кpyry Лиц пepсoнaлЬHыx дaннЬlХдeтеЙ в видe гeoмeтoк, нoмepa тeлeфoнa и инфo!мaции Ьб oбpaзoвiтeлЬioм yvp"щцeнии, в кoтopo|t/tпpoxoдИт oбyнeниe peбенoк;

3. Btиючить в фopмy peгистpaции вoпpoca o вoзpaсте пoлЬзoвaтeля и, в слyЧae oтмeткипoлЬ3oвaтeлeПЛ o Heдoстижeнии им coвepцJeннoлeтия, пpeдocтaвлeHиe Bo3lлoжHocти пoдключeнияpoдитeлeй (зaкoнньtх пpeдстaвитeлeЙ) для coвl\,lecтнoгo yпpaBлeHия aккayнтoM;

4' ПpeдocтaвитЬ пoлЬзoвaтeляM нaстpoЙки пpeдBapитeльнoЙ мoдepaции кoплмeнтapиeв tpyгихпoлЬзoвaтeлeЙ пepeд пyбликaциeЙ в cвoeм пpoфилe;

5. oбeспeчитЬ вHeдpeниe фyнкции, пo3вoляющeй oгpaниvить взaимoдeЙcтвиe дeтeй c 3aпpeщegцЬ|M
для детeЙ инфopмaциoHt.iЬ|м кoHтeнтoM и вKлючeниe дaнн6Й фyнкции пo yМoлчaнию;

6' Paзpaбoтaть Mexaнизм poдитeлЬскoгo кoнтpoля, пpедocтaвляющиЙ вoзMoжHocтЬ poдИтeляN4
oтолeжиBaтЬ cписoкдpyзeЙ peбeнкa, eгo ]\ieотoнaxoЖqeHия и eгo aкгивHoсти;

7. oгpaнинить дoпycк дeтeй B вoзрaстe дo 12 лeт дo кaнaлoв и cooбщeств' сoдep)кaщиx
нe)кeлaтeлЬньtй кoнтeнт для дeтeй, и paзpaбoтaтЬ мexaнизl\,ы пpeдyпpe)t{дeния o нeжeлaтeлЬнoм кoHтeнте
для oотaлЬнЫХ вoзpaсrнЬlx гpyпп дo 18 лeт в оooтвeтствии с вoзpaсгнoй шracсификaциeЙ инфopмaции,
пpeдyсмoтpeннoЙ ФeдepaлЬHЬll' зa{о!.iotvl oт 29 дeкaбpя 2О1o г. N 4з6.ф3 ''o зaщитe дeтeй oт инфo|мariии,
пpиЧиHяющeй вpeд иx здopoBЬю и paзвитию'';

8' ИоключитЬ для HeсoвepшeHHoлeтниx пoлЬзoвaтeлeЙ pеклlaмy, opиeнтиpoвaнHyю Ha вoвлeЧeниe
дeтeЙ в пpoтивoпpaвньte действия и в пoлитиЧeскyю дeятeлЬнoстЬ, и peклaмy нe)кeлатeлЬHoгo кoнтeHтa
для дeтeЙ;

- 9. Paзpaбoтaть фyнкциoнaл, пoзBoляющий aвтopaм пpи пyбликaции и paспpoстpaHeции кoцтeнтa длябoлee дByx лиЦ paзMeотитЬ вoзpacтнyю мapкйpoвкy .'ЬaпpeщeнЪ 
для дЪтeй,j, и oЬeспeчитЬ Heвo.t\iloжHoстЬ

пpoсt\4oтpa дaHHoгo N4aтepиaлa нeоoвеpшeHHoлeтними пoлЬ3oвaтeляNlи;
,10. PaзpaбoтaтЬ пpaвилa Аля физинеокиx лу|ц I4 юpидичeскиХ лиЦ oб испoльзoвaнии caЙтa или

сepвисa в кaЧeстBe кaнaлa pacпpoстpaнeния инфopnлaцv1|А для бoлee двyx пoлЬзoвaтeлeй, o6ъeдинeнньlх вгpyппЬ|' кaнaлЬ| |/| АpУ|Иe фopMЬ| paспpoсгpaнeния инфopMaции.

ИнфopмaциoннЬle сaйтьl

B дaннyю кaтeгopию вХoдят Интepнeт-peсypсЬ| и тexниЧeскиe пpoгpaмNIнЬle peшeния,
пpeдoстaвляющиe пoлЬзoвaтeляilll сeти ,'Интepнeт'' в oдHoотopoHHeм пopядкe инфopмaцию oбщeсiвeннoгo,
пoлитиЧeскoгo, либo дpyгoгo xapaKгepa, кoтopЬ|M peкoмeндyeтся peaлизoBaтЬ олeдyющиe мepЬ|:

.1. PaзмeотитЬ знак инфopмaциoннoЙ пpoдyкции и (или) тeкстoвoe пpeдyпрe}geниe oб oгpaциЧеHии
ee paспpoсгpaHeHия cpeди дeтeЙ, сooтвeтствyющиe oднoЙ из катeгopий инфopмaциoннoЙ пpoдyкЦии,ycтaнoBлeHHЬ|Х L|aОтhto 3 отатьи 6 Фeдepaльнoгo зaкoHa oт 29 дeкaбpя 2o1o г. ш 4зо.oз i'o зaщитe дeiей oт
инфopмaЦии, npичиHяющeй вpeд иx здopoBЬю и paзвитию'';

Ilir*:улt:'::J,)| ;iчr*,,t''i!1 t,1, T { 
-.l 
inlit:t*
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ДoКyмеtfг пpедoстaвлеH ltоrrсvльтaцт[Qч1
flaтa сoхpaнeниЯ: 06.10.2021

(вмeсгe с''Mlтoдичeски 1"lи peкoмeндaц...

B дaннyю гpyпдy вxoдят Интepнeт-pecуpсЬ| и теxциЧеcкиe пpoгpa1,llлHЫe peшeния, пyбликyющиe и

2. flo пpocмoтpa MyлЬтимeдиa (видeo' фoтoгpaфии, кoMПлeнтapии и дpyгoгo кoнтeHтa), в кoTopoM

Moжeт сoдep)кaтЬоЯ .aпpeщe*нaя для дeтeй йн6o|мaция, paзмeотиiь тeкстoвьtЙ или гpaфиveскиЙ знак

инфopмaциoннoЙ пpoдyкЦии для пpeдyпpe)кдeния o нeдoпyстимocти пpoс]vloтpa дaннoгo кoHтeнтa дeтЬгt,lи,

3.ПpиHaлиЧиифyнкциЙ,пo3вoляющиxпoлЬзoBaTeлямo6cytt{ЦaтЬ]4кoммeнт.Tр:вaтЬкoнтeHт,pядoti l
c кa)кдЬ|м cooощeниJпi дБn'i*". бьtть п.Ёuдy"йo'peна фyн1Ция жaлoбьl в адмlиt{исгpaЦию peоypсa o

нapyшении ."*o*oд"'un'ЁЬj в cфepe инфopйaциoннoй зaщитьt дeтeЙ.

Кpoмe этoгo, адlЛинисгpaции инфopмациoннoгo caЙта .peкo1\71eHдoвaнo 
oбecпeЧивaтЬ кo|{тpoлЬ зa

pacпpoсгpaняeмoЙ 'Iфopй"ц'"й кaк- н. 
"oo.Ы."'нoм 

caЙтe, тaк и нa дpyгиx caЙтaх, испoлшyeцыx

aдмиHистpaциeЙ инфopМaциoннoгo caИтa'

Интepнeт.сeрвисЬl

B дaннyю гpyппy вхoдят Интepнeт.peоypcЬ| и тex!Ц:сlt.и:. пpoгpaпjlt\,IнЬle pе[Дeния, нaпpaвлeHHЬle Ha

пpeдoстaBлeниe свoиЬ пoлЫoвaтeлям paзлiйннЬ|x тoвapoв и (илй) yслyг, HaпpиMеp, интepнeт.мaгa3инЬ|'

пpилoжeния,игpЬ|идpyгиe,кoтopЬl|tJtpeкoMeндyeтcяpeaлшoвaтЬолeдyющиeпЛepы:

1. Пpи пpoдаx(e тoвapoв и yолyг, xoтopыe вшюнaю.тlн-фop},aциoнHыЙ кoнтeнт, 3aпpeщeHНыЙ для

дeтeЙ и oтдeлЬHЬ|х вo3paстнЬlх кaтeгopиЙ в cЬoтвeтcтвии о ФeдepЬлЬHЬN,l 3aкoнопi oт 29 дeкaбpя 2010 г. N

436-Ф3 ,,o 3aщитe дeтeЙ oт инфopмaц'', йй''яющeЙ вpeр иХ 3дopoвЬю и paзвитию',, aдминиотpaция

иHтepнeт-оepвиоa oбязaHa 3апpoс,,, дondn*итeльнyю йнфopмaцию o пoкyпaтeлe (Ф.И.o.; Boзpaсг;

тeлeфoH) и, в слyчae HeдoсгижeHия пoлшoвaтeлeм вo3paстa.пpoдaжи либo нeпpeдoсгaвлeния дaннoи

инфo!мdции, oткaзaтЬ в пpoдalкe тoвapa или oкaзaния yслyг;

2. Пpц пpeдoотaвлegии тoвapoв и yслyг, opиeнтиpoвaHHыx Ha в3pocлыx, пoдpo6нaя инфopмaция o

ниx дoлжHa бьtть нeдoотyпнa. Кpaткaя инфopмa{ия дoлжнa оo.дepжaтЬ вo3paстнyю мapкиpoвкy' тeкстoвoe

пpeдyпpeЩцeниe o 
.нeдoпyотиMoсги 

пpdсйoтpi дaHHoгo тoBapa или ycлyги дo l\Лo}Лeнтa оoглacия

пoлЬ.oвaтеля oб oтвeтствeннoсги 3a пoслeдcтвйя пpocмoтpa пoдpoбнoЙ инфopмaции;

3. PaзpaбoтaтЬ мeтoдЬl poдитeлЬскoгo кoнтpoля, пo3вoляющиe poдиTeлям oзнaкo]vlиTься с истopиeЙ

oкaзaнHЬlx 
"x 

peоeнкy.yъ;'.йffipиoбpeтeннь|ми игvl тoвapa'и, нaЬpЬивaть дocтyпt{Ьlе peбeнкy кaтeгopии

тoBapoB или ycлyг и oгpaHиЧить вoзмoж*йи peбeнкa no пoлyЧeHию иMи вo.MфднЬlх или бeзвoзмe.днЬIx

тoвapoв или yслyг.

Пoискoвьle систeмЬl

B дaннyю гpyпny вxoдят Интepнeт-pecypсьl Й тexниЧеcкиe пpoгpaммHЬte pешeния, HaпpaвЛeHHыe Ha

opгaнизaЦию пoискa'пo .aпpocy nonoзoвlтЬnя инфopмaции в ieтй ..ИHтеpнeт.. и (или) инфopмaции в

paмкaХ Интepнeт.peсypсa или тexниЧeскoгo гlрoгpaммнoгo peЩeHия, нa кoтopoмl opгaни3oвaH пoиок

иHфopl/laции, нaпpимep, пoискoвЬ|e систeмЬl, cистervlЬ| пoискa для сaЙтoв и дpyгиe, кoтopЬ|т\,! peкoMeHдyeтся

peaлизoBaтЬ олeдyющиe мepы:

1.PaзpaбoтaтЬмeХaHи3MпpeдyпpeЩtеHияпoлЬзoвaтeлeЙoнeжeлaтелЬHo lv lдлядeтeЙкoнтентe '
выдaющeпЛcя в pе3yлЬтaтаx пoискa;

2' Paзpaбoтaть мexaHи3М бeзoпaснoгo пoиcкa, пpeднa3нaЧеHHoгo для p9дll:Tr^^(::j:::з':

пpeдcтaвитeлeЙ) и пoзвoляющeгo пpи включeнии oгpaниЧитЬ дoпyск нeсoвepшeHHoлeтниx пoлЬ3oвaтeлeи к

нel(eлaтeл ЬHolvly кol-|тeHтy ;

3. ИсключитЬ и3 pe3yлЬтaтoв пoискa пepсoHaлЬнЫe taнHыe дeтeЙ в фopмe cсЬlлoк нa aккayHтЬl B

coциaлЬHЬ|x beтях;

4' Испoльзoвaть cpeдствa кoнтентнoЙ фильтpaции для вЬ|явлeHия 3aпpeщeHнoй для дeтeЙ

инфopмaции.

Peсypсьl, сoдep)кaщиe и нфopмaцию' зaп peщeн нyк) длlя дeтeй

W.l:l,'l*r:у;i'*ь,:t,i!t.''l..'':".'{:l,'i?!;:!r;;
нaдGilо|aя пpaвoвaя пoядep)ккa

:'t
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<Письмo> Минпpoсвещeния Poсcии oт 29,0З.2019 N 0з-39з"o метoдиveскиx peкoмe'д.ц""*i-.-
( в ]'4естe с''М етoд иЧe ск|4I'lI|4 peкoрie Hдa ц.. .

Дoкyt"l еHг пpeдoстa влен t{оисуль
flaтa сoxpанeния: 06.

paспpoстpaняющиe инфopмaциoнньlЙ кoнтенIl'.11nР?_щt'ньtй для детeЙ в оooтвeтcтвии c ФeдеpaлЬнЬ|M.;iк.]}Jо|ш oт 29 дeкaбpя 2a10 г. ш +зо-оз 'o..:1ч.''u 
oeтdй-oт ''Ф.9.q'Е"tйй Ый;;ЬeЙ вpeд иx здopoвЬю

;"ffi:H:?; Jn"Тf;ii#'#J,:,?.й"'Ъni,'", aктaпли PoсcийскЬй o"дЪЁЪцйй,..*Ьiop,,' peкo.\4eндyeTся
1. .Qo oзнaкo'n:ll '. инфopмaциeЙ, лyбликyeм oЙ aдминиcтpa-циeй интepнeт-сepвиca И зaпpeщeннoйдля дeтeй в сooтвeтcтвии с оЬдЪp";;;;i; законЬп,l oт zs дeкaЬipi):ю1.il';:'il"4ъ;; ,,o зaщитe дeтeЙ oтиHфopмaЦии, пpичиняючeл вpeл'йi-.дЬpo.." и paзвитйю,, и oтдeлЬнЬ|Mи зaкoнoдaтeлЬHЬl'и aктaМиPoссийскoй Фeдepaции, jt::Ь-io;aт;|' iЬ1*9* лpoйти p"iиЪтp"циo, yкaзав Ф.И'o,'' нoмep тeлe6oнa и 

'вoзpaст. .!aльнeйший.дocтyп к ин6ofraЪщ1^l9l*"' .бытj 
!".p"'", тoлЬ*o для coвeplДeнHoлeтниxгpaкqaн' v|, в слyЧae нeдocти)кe'и" Ь".o.a,uл"м сo."j.ш-"н,oлетHeгo вoзpaсТa, aдмиHистpaцияинтеpнeт-peсypсa oбязaнa oткa.aтЬ . puг".,p"ц L4|А и oГpal.|L*читЬ.сaмoстoятeльньtЙ дocтyп к оaЙтy.

opгaнизaциям 
1.!1зинecкиNlt лицaм peкo'eндyeтcя исKлючитЬ. peКлa'y дaннЬlx Интеpнет.peсypоoвИли тexHиЧeскИx пpoгpaмп,'HЬ|x .p"'"'iй, включaя laзмeщeнйЁ ин6opмaц ии oб иx paooтe, кoHтeHтe иfl3::::'xjlff3ж'1lli";#]l."llxi,:Бёi;, дn' нeoгpaниveннoгo кpyгa лиц, оpeдИ кoтopЬ|Х мoгр бьtть

Ililhrжаll'l:ц ь-t i:t ii"l:.N,.,{''t r\.'.i||:'|.''::rr::
нaде'|(нaя пpaвoвaя пoддep'(кa vywvt'"сollsllltаnt. rш Cтpaницa 7 из7


